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Mehrwertsteuerdnderung 01.07.2020 O

1 Einleitung

Auf Grund der Entscheidung der Bundesregierung der Bundesrepublik Deutschland, die
Mehrwertsteuer ab dem 01.07.2020 temporar von 19% auf 16% (7% auf 5%) zu senken, bedarf es
einiger Konfigurationsanpassungen in den von lhnen eingesetzten ROQQIO Produkten.

Um lhnen dies so einfach wie moglich zu machen, haben wir diese Anleitung erstellt, diese gilt fir
alle ROQQIO-Produkte bei denen eine Konfigurationsanpassung notwendig ist.

Bitte nutzen Sie den Abschnitt der von Ihnen eingesetzten Produkte und flihren die entsprechenden
Anderungen wie beschrieben durch.

Sollten Sie wider Erwarten Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung haben, unterstiitzen Sie unsere
Kollegen des Supports gerne bei der Durchfiihrung. Falls notwendig erstellen wir Ihnen dazu ein
individuelles Dienstleistungsangebot.

* Bitte beachten Sie, dass alle in diesem Dokument verwendeten Screenshots / Bilder exemplarisch
sind, und ggf. von lhrer tatsachlichen Konfiguration abweichen kénnen.
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2 ROQQIO RetailCloud und Intersys 7.0

Fir die Kunden der ROQQIO Retail Cloud und Intersys 7-Kunden (bernehmen wir die
Mehrwertsteuer-Anpassungen an unseren Produkten im Rahmen des Hosting-/ Wartungsvertrages
ohne zusatzliche Kosten.

Ausgenommen sind kundenspezifischen Schnittstellen / Listen.

RetailFlow

Enterprise

ROQQIO Retail Cloud
NIGHTBIRD
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3 ROQAQIO PosFlow 4.4 / ConnectFlow

Fur die temporare Anpassung ist ein Kassenupdate erforderlich.

1. Anpassung der Mehrwertsteuer fir die 4.4er Kassenlosung lber den ConnectFlow. Dazu
6ffnen Sie am Server den ConnectFlow. Offnen Sie ,Einstellungen und Konfiguration” —
.Konfiguration und Gruppen” und die Konfigurationstabellen

i -
® stammdaten

' Manuelle Belege
A Systemmonitor

w Einstellungen und Konfiguration

| Q Filialdaten

1 * Konfiguration und Gruppen

‘ :# Konfiguration der Vererbung
25 Kanfiaurationsschema
EETTTE—
Preislisten
ﬁ Lokalparameter

& Import [Export
". Auswertungen

o Dokumentation

2. In der Konfigurationstabelle kénnen Sie je nach Struktur, mehrere Ebenen finden. Die
Basisebene ist immer vorhanden und beinhaltet in der Regel auch die Grundeinstellung
,Steuersatze” und ,Wahrung”. In der Basis-Ebene kdnnen Sie die Steuer flr alle Kassen
einstellen. Sollten Sie mehrere Landerebenen haben, wahlen Sie bitte die Landerebene
.Deutschland”.

Haltl Suite 9 ConnectFlow Version 2.
L Konfigurationstabellen

| I ek Konfiguratinstabellen - Einstellung
! Manuelle Belege / Auf unten stehender Liste finden Sie alle Tabellen, die konfiguriert werden kinnen.

| Wahlen Sie bitte einen zu kenfigurierenden Bereich und einen Zeitraum aus. In der Liste

T 3 Klicken Sie auf die Tabellenverkniipfung um den Thnhalt anzuzeigen und auf die Taste "

Korfiguration | [Jbersicht Zeitintervall

Konfigurations-Ebenen Immer giiltig (ohne
 BasisEbene Zeitraumseinschrinkung)

w Einstellungen und Konfiguration

. ‘j\' Filialdaten

| . Konfiguration und Gruppen Basis-Ebene(alle Filialen und Kassenst... E*%mie"
] w Lander
Deutschiand - Belegbuchungen
Externe Gutscheintypen
=, Konfigurationstshellen %ﬂ typ
Preislisten ) Filialebene > @y Externe Zahlungsmittel
okalparameter .5 Geldeinheiten
-,

&' Import [Export ﬁ:l Gruppen Zahlart Sonstiges

“:; Gutscheintypen
/@ Indirekte Rabatte 10 * 10
4 Indirekte Rabatte 100 * 100

.-‘. Auswertungen

™) Dokumentation
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3. Sie koénnen die korrekte Ebene auch kontrollieren, in dem Sie diese auswahlen und die
Einstellungen sichten. Im Bereich ,Finanziell” erkennen Sie an dem Punkt ,Steuersatz” durch

den griinen Punkt, dass diese Ebene mit einem Steuersatz gepflegt ist.
Holtl Suite 9 ConnectFlow Version

Konfigurationstabellen

—
) S Konfiguratinstabellen - Einstellung

' Manuelle Belege / Auf unten stehender Liste finden Sie alle Tabellen, die konfi
Wihlen Sie bitte einen zu konfigurierenden Bereich und einen Zes

e v . s
- g ‘a Klicken Sie auf die Tabellenverkniipfung um den Ihnhalt anzuzeigen und auf die Tast

Systemmonitor
[ Konfigurtion |[Dbersche|  Zeitintervall

Konfigurati en Immer giiltig (ohne
Zeitraumseinschrinkung)

Bés{s—Ebene(a\le Filialen und Kassenst... %mlell
w Lander »
Deutschland

w Einstellungen und Konfiguration

| a
| ¢ Fialdaten

| v* Konfiguration und Gruppen

AEmEn - Belegbuchungen

sschema

o — Schweiz ‘f Externe Gutscheintypen
= &y Fxterne Zahlungsmittel
Lokalparameter % Geldeinheiten

& Import [Export a" Gruppen Zahlart Sonstiges

“;' Gutscheintypen

“/y Indirekte Rabatte 10 * 10
“u Indirekte Rabatte 100 * 10(
.a Kostenstellen

#%. Kreditkarten

‘ ' Auswertungen

P Dokumentation

= Kundenbonus
sQ Mengeneinheiten

Y/ Rabatt-Tabelle

&2 Rundungstabellen

== Scheckarten

27 sonstige Zahlungsarten
~ Wadhrungen

&
W

ﬂ‘ Zahlungsgebiihren
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4. Hier fihren Sie die erste Anderung durch, in dem Sie den Steuersatz 16% und 5% auf den
Positionen 6 und 7 hinterlegen. Dazu kommt das Sie fur die Postion 1 und 2 unter Externer
Index die Position 6 und 7 hinterlegen, siehe Screenshot.

Externet Index

AR A R RN -
[P VA

5

Anzahl Zeilen: 10

5. Wenn Sie die korrekte Ebene ermittelt haben, erstellen Sie einen neuen Zeitintervall, in dem
Sie im oberen Bereich auf das weiBe Dreieck neben dem ,Immer gultig” Bereich klicken und
Uber das Dropdown-Meni ein ,Neues Intervall hinzufligen” auswahlen.

(onfigurationstabellen

Konfiguratinstabellen - Einstellung

M Auf unten stehender Liste finden Sie alle Tabellen, die konfiguriert werden kdnnen.
| lgw Wihlen Sie bitte einen zu konfigurierenden Bereich und einen Zeitraum aus. In der Liste unter den Kenfigurations-Ebenen werden
1‘, Klicken Sie auf die Tabellenverknipfung um den Ihnhalt anzuzeigen und auf die Taste "Aktivierung” um Ihre Anderungen zu aktivi

Korfiguration | Dbersicht Zeitintervall

Konfigurations-Ebenen
3asis-Ebene
B

eues Intervall hinzufigen

Bothnanzen [gSystem

-Ebene(alle Filialen und .

Deutschiand = Belegbuchungen é Belegabbruchgriinde

— @ Externe Gutscheintypen > Belegdruck
&, Externe zahlungsmittel "] Belegnotizen

* Sollte der Punkt ,Neues Intervall hinzufligen” nicht vorhanden sein, wenden sie sich bitte an
den Kassensupport.
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6. Es offnet sich ein Fenster, in dem Sie dem Zeitraum einen Namen geben kdnnen, (zum

Beispiel: Steuersenkung 2020, oder dhnliches) und den entsprechenden Giiltigkeitszeitraum.
Aktuell sieht die Bundesregierung hier einen Zeitraum vom 01.07.2020 bis 31.12.2020 vor.
Haben Sie alles eingegeben, bestatigen Sie bitte mit dem OK Button.

ACHTUNG! Der Zeitraum kann nach der Anlage NICHT mehr bearbeitet
werden.

Neues Intervall hinzufligen .

Mame | Steuersenkung 2020|
Diatum won | 01.07. 2020 i)

Dratum biz [einzchlieflich] | 31,12, 2020 1]

S mwm o,

Nach der erfolgreichen Anlage des Glltigkeitszeitraumes, wurde ein weiterer Zeitintervall
angelegt. Wahlen Sie nun die korrekte Ebene aus (siehe Punkt 1) in der Sie die Steuer
anpassen mussen. Selektieren Sie nun den neuen Zeitintervall (siehe Punkt 2). In diesem sind
alle Einstellungen der Ebene enthalten. Hier kdnnen Sie nun auf den Punkt Steuersatze klicken
(siehe Punkt 3).

(c7] Haltl Suite 9 ConnectFlow Version 2.9.2.1033 - TEST ENR1
Konfigurationstabellen

£ 5 beallen - Ei

=
¥ Stammdaten

Manuelle Bele / Auf unten stehender Liste finqen Sie alle Tabellen, die konfiguriert werden kdnnen.
‘ L Wahlen Sie bitte einen zu konfigurierenden Bereich und einen Zeitraum aus. In der Liste unter den Konfigurations-Ebenen werden |

O I * Klicken Sie auf die Tabellenverknipfung um den Thnhalt anzuzeigen und auf die Taste "Aktivierung” um Ihre Anderungen zu aktivii

W@ Einstellungen und Konfiguration Korfiguration - Zeitintervall 9
| Konfigura nen Immer giiltig (ohne > Steuersekung
¢ e o107 n 5L 22020
[ o i E - [system
- Belegbuchungen w0 Belegabbruchgriinde
"ﬁ Externe Gutscheintypen > Belegdruck
- & Externe Zahlungsmittel 'l Belegnotizen
#* Lokalparameter % Geldeinheiten r\ﬁf'? Codetabelle
{-‘ Import /Export a‘; Gruppen Zahlart Sonstiges ﬁ Coupon-Typen
‘.. Pt é Gutscheintypen ’: Dialoge
- ‘4 Indirekte Rabatte 10 * 10 » Einnahme- / Ausgabegri
@ Dolwmentation o Indirekte Rabatte 1007100 4/ E-Mail-Anhénge
.a Kostenstellen @@ E-Mail-Leserechte
#%. Kreditkarten T‘ Externe Programme
- ] Kundenbonus ‘ Hauseigene Artikelnumr
L.~ Mengeneinheiten @y Kein Verkauf - Griinde
Y Rabatt-Tabelle \#> Kundenkarten
2= Rundungstabellen .E}‘ Kundenrabattgruppen
== Scheckarten 5* Log.-Dokumente - Poste
a‘z' Sonstige Zahlungsarten ‘J Memo-Fragen
ST Steuerséueé rm Optionale Dokumente 1
&% wihrungen ‘_*_ Postennotizen
ﬁ'l' Zahlungsgebiihren i}=0 Postenstornogriinde
#8 preisinderunasariinde
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8. Unter den Steuersatzen mussen Sie nun an der Position 1 und 2 die neuen 16% bzw. 5%
eintragen. An der Stelle 6 und 7 die alten 19% und 7%. Hier ist auch auf der Position 1 und
2 der Externe Index zu pflegen (siehe Screenshot) und mit dem Button ,Sichern” zu
speichern. Haben Sie dies durchgefiihrt kdnnen Sie das Fenster mit ,SchlieBen” schlieBen.

Externer Index

=

A AR R
meom ok b g e

=
=

Anzahl Zeilen: 10

9. Nun muss der Systemschalter fiir die Retouren angepasst werden. Dazu 6ffnen Sie den Punkt
Systemschalter und klappen das Dropdown Menii ,Sonstiges — Spezial” auf, darunter befindet
sich der Punkt ,Weitere Schalter”. Andern Sie den Schalter gemaB dem Screenshot auf ,Ja"
und das Datum 01.07.2020. Danach bitte sichern und das Fenster schlieBen.

@ Sonstige 1
O sonstige Parameter

@ Tschechisch spezial

Q Tschechische Spezialparameter
° Tresor

O Abschlussfinanzbericht

O Aligemeine Einstellungen

@ Hollindisch spezial
@ Holindische Spezialparameter

I W Sonstiges - Spezial

O Lagerbestandsanzeige

O sonstige Spezialparameter

O 10urnal

O Geparkte Belege

@ zahlung - Rundung

Q sprache von POSFlow umschalten
& Weitere Schalter

artikelretourenmit alterust |Ja [
Abpatum | [if 07. 2020 | ]

@ zahlungsarten fiir Storno deaktivieren

Q Preisfindungs-Modul

Q Bonus-Preview

(<] m [

IA Kundenretouren erhalten den oriainal Steuersatz der Verkaufsperiode. POSFlow fraat nach dem Verkaufsdatum.
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10. Sind die Steuersatze, der Zeitintervall und der Systemschalter angepasst wurden, muss diese
Anpassung aktiviert werden. Dazu klicken Sie rechts unten auf ,Aktivierung”.

1

Aktivierung

¥

11. Es 6ffnet sich ein Fenster, in dem die zugeordneten Kassenstellen der Ebene aufgelistet
sind. In der Mitte ist der Pfad angegeben, in den die Konfigurationsdateien gespeichert
werden, die danach an die Kassen verteilt werden missen. Bitte merken Sie sich diesen Pfad
oder geben einen Eigenen an. Sobald Sie auf ,Aktivierung” klicken, werden die
notwendigen Dateien erstellt und in dem Pfad gespeichert.

Liste der Kassenstellen

Altivierung der Konfiguration .

El--ﬁ 1-Hannover

Nichts auswéahlen

Alles auswihlen

Willkommen im Konfigurations-Aktivierungs-
Assistenten

Dieser Assistentwird die Konfigurationsdateien fir alle ausgewshitsn
Kassenstellen exportieren und versenden.

Wenn Sie eine Kasse oderFiliale Uberspringen mdchten, entfernen Sie bitte
das betreffende Hackchen.

Pfad fiir die exportierten Konfigurationsdateien

C:\Roggio\ConnectFlow1\KMaster -

Filiale Kassensystem

Fortschrit
| |

Abbruch Aktivierung

12. Ist der Export erfolgt, bekommen Sie die Bestatigung und nochmal den Pfad angezeigt. Dies
kénnen Sie mit ,OK" bestatigen.

Aktivierung der Konfiguration E|
Liste der Kassenstellen Die Konfiguration wurde rierungs-
=-[/1% 1-Hannover erfolgreich aktiviert.
LV 1 Die Konfigurationsdateien fiir | fiir alle ausgendhiten

die Kassen wurden exportiert |
nach: |0chten, entfernen Sie bitte
C:\Roggio\ConnectFlow1
\KMaster
Filiale 1 Kassensystem 1
Fortschritt

Nichts auswéhlen Alles auswahlen Abbruch Aktivierung

© 2020 ROQQIO GmbH
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13. Unter dem angegeben Pfad werden Sie fir jede Filiale und jede Kasse ein eigenes Verzeichnis
mit dem Unterordner Queue finden. In unserem Beispiel ist es folgender Pfad:
C:\Roggio\ConnectFlowT\KMaster\F1K1\Queue
Darunter befindet sich nun die Kassenkonfiguration. Fiir die Steuer sind 6 Dateien wichtig:

B VAT Table.20
M VAT Table.20
B VAT Table.20

B VAT Table.20210101
B VAT Table.20210101
B VAT Table.20210101000002.xn

Sollten bei Ihnen keine 6 Dateien erstellt werden, kdnnen Sie die 6 Dateien unter folgendem
Link herunterladen: http://license.hoeltl.de/mwst/Queue.zip
Bitte melden Sie sich parallel bei uns im Support, damit wir ihren ConnectFlow Updaten

kdénnen.

14. Die 6 VAT _Table XXXXXXX.xml| Dateien beinhalten die Steuersatze fur die in den Zeitintervall
eingetragenen Zeitraume. Alle 6 Dateien mussen an die Kassen in folgendes Verzeichnis
Ubertragen werden: C:\POSFLow\Queue. Wenn die 6 Dateien in das Verzeichnis ibertragen
wurden, werden diese automatisch von der Kasse eingelesen. Dateien, die zukiinftige
Daten enthalten, werden erst bei Erreichen des Datums automatisch importiert.

15. Die Ubertragung der Dateien kann (iber den KMaster manuell erfolgen (Zielverzeichnis auf
dem Kassensystem: C:\POSFLow\Queue). Bei der Ubertragung an die Kassen miissen Sie nur
daflr sorgen, dass die Dateien spatestens am Morgen, des 01.07.2020 im Queue Verzeichnis
der Kasse liegen bevor das erste Mal kassiert wird. Gerne kénnen Sie auch schon viel friher
die Dateien Uibertagen, die Kassen werden den Zeitraum genau beachten.

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 9 von 26
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Etwaig vorhandene Buchhaltungsanbindungen / sonstige Schnittstellen sowie angepasste Formulare

Buchhaltungsschnittstellen, sonstige Schnittstellen sowie eigene Formulare sind grundsatzlich
kundenindividuelle Programmanpassungen/Konfigurationen.

Im Falle einer existierenden Buchhaltungsanbindung missen Gber die produktspezifischen Anpassungen
hinaus, entsprechende Anderungen am Buchhaltungskontenmapping und ggf. an der Ubergabelogik
vorgenommen werden. Der neue Steuerfall (16%/5%) und auch der bisherige Steuerfall (19%/7%)
werden grundsatzlich tber ein eigenes Kontenmapping abgebildet.

Die Logik der Schnittstelle sowie die Logik des Kontenmappings wurden im Rahmen der Implementierung
der Schnittstelle geschult.

Dartiber hinaus empfehlen wir sdmtliche Einstellungen, vorab in einer Testumgebung vorzunehmen, um
die Richtigkeit der neuen Konfiguration in allen Buchungsszenarien abzusichern.

Sollten dennoch von lhrer Seite Dienstleistungswiinsche anfallen, unterstiitzt Sie unser Team gerne im
Rahmen eines Dienstleistungsauftrages bei der Umsetzung der Einstellungen und hilft Ihnen nach
Absprache, die korrekte Funktionalitat in Ihrer Systemlandschaft sicher zu stellen. Wenden Sie sich hierzu
bei Bedarf vertrauensvoll an unser Serviceteam oder |hren Vertriebsansprechpartner.

Dies gilt gleichermaRen fiir die Basiskonfiguration, etwaige Schnittstellen zu weiteren
Programmen/Prozessen sowie fur individuell angepasste Formulare.

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 10 von 26
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Q

4 ROQQIO PosFlow 4.2

Folgend wird die Anpassung der Mehrwertsteuersatze direkt an der Kasse beschrieben

1. In der Hauptmaske der Kasse, gelangen Sie Uber die ,Weitere Funktion” Taste auf die 2.
Ebene. Sollte diese Taste nicht existieren, wechseln sie auf dem Ihnen bekannten Weg in die

Kassenstammdaten (Punkt 2 und 3 waren somit obsolet)

Jm.: 81
Bel.: 27

Berichte = Vorgangsarten
Einnahme %
=2

L

Storno Erfassung Artikel als Auswahl
buchen

@ Verkauf

Bitte Verkaufer eing

Verkaufer Nummer:
“ Journal-? ’! Kein ‘

Anzenge :Abhruch : . Verkauf ) bearh % ) ZUrUCkr

A == |

ﬂ Beleg Weitere | r
b Funkt. |

H: ausparkei

© 2020 ROQQIO GmbH
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2. Auf der 2. Ebene kann nun Uber die Taste ,Stammdaten” (im Screenshot nicht ersichtlich aber
unter Umstanden an lhrem System vorhanden) alternativ tUber die Taste ,Programm Wahl!”
das Winstam der Kasse aufrufen.

Jmn.: 81
Bel.: 27

‘ Logo neu iibertragen

= Kasse und Windows
beenden

E Programm Wahl ESI Kasse beenden

LS

Bitte Verkiufer eingeben, scannen oder Funktion wihlen

Verkaufer Nummer:

r:;:;'erk A.,.,mchr v:::ufr bea,.,erzumck
FE; :;:se,rr ]

= s | #w.mrr 1
SEEEL

3. Sollte sich das Winstam nicht direkt 6ffnen, kénnen Sie mit der Programmwahl ,500" ins
Winstam der Kasse gelangen.

Die Zahl 500 o6ffnet
das Winstam

Bitte Funktion wahlen

Menii - Direkt
Programm:

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 12 von 26
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Q

4. Im Winstam der Kasse wahlen Sie den Punkt 5. Stammdaten (Blau unterlegt)

€ Hauptmeni =

Druckerauswahl

Hauptmenii

_. Berichte 3
_. Dateniibertragung 3
_. Yorgangsarten 3
| 5. Stammdaten [
_. Listen 3
_. Textverarbeitung
_. Export BML-Konfiguration

Erfassen und Andern van Stammdaten

In den Stammdaten wahlen Sie Punkt 2 Kassenparameter (Blau unterlegt)

€ Stammdaten

Druckerauswahl

Hauptmenii
Stammdaten

_. Systemparameter
| 2. Kassenparameter [
. Firmenparameter }
. Lokalparameter
. Zahlungsparameter
. Verzeichnisse

. Netzparameter

. Email Einstellungen
. Online Einstellungen
. Sprachen

Kassen spezifische Parameter erfassen und andern

© 2020 ROQQIO GmbH
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6. Unter dem Punkt 9 MWST kdénnen Sie dann die Mehrwertsteuer anpassen
-~ .

€ Kassenparameter

Druckerauswahl

Hauptmenii

Kassenparameter

9. MWST

G e e e - .

7. Mehrwertsteuersatz Einstellung fiir die Kasse 4.2 missen am 01.07.2020 und am 01.01.2021
folgendermaBen angepasst sein:

Ab dem 01.07.2020

Hauptmenii

Kassenparameter
MIST-Siitze X

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 14 von 26
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Ab dem 01.01.2021

Hauptmenii

Kassenparameter
MHST-Sitze B

000 DN ] U WO
SN Q0 =l U A WD

—

rameter )
ne

1.
2.
3.
b,
3.
6.
1.
8.
9.
8.
f.
B.
E.
F.

Diese beiden Einstellungen sind sehr wichtig, damit bei einer Retoure der korrekte Steuersatz
verwendet wird.

8. Die Anpassungen im Winstam der Kasse, mussen auch im Winstam des KMasters
durchgefiihrt werden. Das Winstam vom KMaster finden Sie im KMaster Verzeichnis und ist
Uber die ,Winstam.exe” aufrufbar.

Etwaig vorhandene Buchhaltungsanbindungen / sonstige Schnittstellen sowie angepasste Formulare

Buchhaltungsschnittstellen, sonstige Schnittstellen sowie eigene Formulare sind grundsatzlich
kundenindividuelle Programmanpassungen/Konfigurationen.

Im Falle einer existierenden Buchhaltungsanbindung missen tGber die produktspezifischen Anpassungen
hinaus, entsprechende Anderungen am Buchhaltungskontenmapping und ggf. an der Ubergabelogik
vorgenommen werden. Der neue Steuerfall (16%/5%) und auch der bisherige Steuerfall (19%/7%)
werden grundsatzlich tber ein eigenes Kontenmapping abgebildet.

Die Logik der Schnittstelle sowie die Logik des Kontenmappings wurden im Rahmen der Implementierung
der Schnittstelle geschult.

Darliber hinaus empfehlen wir sdmtliche Einstellungen, vorab in einer Testumgebung vorzunehmen, um
die Richtigkeit der neuen Konfiguration in allen Buchungsszenarien abzusichern.

Sollten dennoch von lhrer Seite Dienstleistungswiinsche anfallen, unterstiitzt Sie unser Team gerne im
Rahmen eines Dienstleistungsauftrages bei der Umsetzung der Einstellungen und hilft Ihnen nach
Absprache, die korrekte Funktionalitat in Ihrer Systemlandschaft sicher zu stellen. Wenden Sie sich hierzu
bei Bedarf vertrauensvoll an unser Serviceteam oder lhren Vertriebsansprechpartner.

Dies gilt gleichermaRen fiir die Basiskonfiguration, etwaige Schnittstellen zu weiteren
Programmen/Prozessen sowie fur individuell angepasste Formulare.
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5 ROQQIO RetailFlow Enterprise (RFE)

Kommt unser Warenwirtschaftssystem RetailFlow Enterprise bei lhnen zum Einsatz, ist es erforderlich,
vor der Mehrwertsteueranpassung am 01.07.2020 die neuen Steuersatze ins System einzupflegen.
Auch wenn Sie dies vielleicht bereits getan haben: Lesen Sie dieses Kapitel bitte vollstandig durch,
da in Einzelfallen weitere Anpassungen notwendig sein konnten.

Da RFE Mehrwertsteuersitze mit Giiltigkeitszeitraum speichert, kénnen Sie sowohl die Anderung
zum 01.07.2020 als auch die Rucksetzung zum 01.01.2021 schon heute vornehmen. Keineswegs
sollten Sie bis zum 01.07. damit warten.

Hinweis: Wenn Sie vor dem 01.07. noch ein RFE-Update von uns erhalten, kdnnte es sein, dass die
neuen Mehrwertsteuersatze vom Update bereits eingetragen wurden. Dies werden Sie sehen, wenn
Sie die entsprechenden Masken 6ffnen (siehe unten). Dennoch sollten Sie dieses Kapitel zu Ende
lesen, falls weitere Anderungen notwendig sind, die vom Update nicht erfasst wurden.

Die geanderten Mehrwertsteuersatze kénnen folgendermaBen eingepflegt werden:

1. Offnen Sie die Maske Preisbildung/Preisstammdaten/Umsatzsteuer:
| M Preisbidung ) Pressbildung
= | & Preisstammdaten
Vorgange _
e [T Umsatzsteuer
Q ﬂi":M)S §= Wahrungen
r M u.“ Wahrungskurse

2. Klappen Sie die Zeile ,Deutschland” auf, indem Sie auf das Plus-Symbol klicken:

(—1..I —
@ ~

Bearbeiten Hinzufigen Abktualisieren
! g—‘l Land &  USt-Mummer | Besdhrebung Standard

& Land: Danemark

& Land: Demokratische Republik Kongo
B Land: Deutschiand
¥| B Deutschland 1 Mormaler Steuersatz ]

Umsatzsteysr-Satee
&1 Giltig ab Steuersatz
01041958 16,00%

k3 01,01,2007

& Deutschiand 2 Emabiger Steversatz
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3. Sofern noch kein Steuersatz 16% ab dem 01.07.2020 eingetragen ist, wahlen Sie die Zeile
.Deutschland/NormalerSteuersatz” aus und klicken Sie auf ,Hinzufiigen/Umsatzsteuer-
Satze”. Achtung: bis 2007 galten auch 16%, diese Angabe geniigt aber nicht.

@) Umsatzsteuer
7~

Attributzuordnung

()| R

‘ 'gi} Gultig ab Steuersatz
| 01.04.19%8 16,00%

$Y 01.01.2007

mm N

| —————

@ Deutschland 2 Ermafigter Steuersatz O

) arvds DNiaminies

4. Tragen Sie den neuen Steuersatz 16% ab 01.07.2020 ein und klicken Sie auf Speichern.

i Umsatzsteuer-53tze x

=)

Speichern Abbruch

Umsatzsteuer Deutschland Normaler Steuersatz
Gilitig ab 01.07.2020 -~

Steuersatz 16|00%

5. Klicken Sie erneut auf ,Hinzufiigen/Umsatzsteuer-Satze” und erfassen Sie nun ab 01.01.2021
wieder den Steuersatz 19%.

i Umsatzsteuer-53tze X

=]

Speichemn Abbruch

Umsatzsteuer Deutschland Normaler Steuersatz
Glitig ab 01012021 ~

Steuersatz 18,00%
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6. Fuhren Sie nun dasselbe fiir den ermaBigten Steuersatz durch, in dem Sie die Zeile ,Deutschland
/ ErmaBigter Steuersatz” auswdhlen und erneut ,Hinzufiigen/Umsatzsteuer-Satze” klicken:

ﬁ Umsatzsteuer
—

‘A oty

-Gl Hinzufigen Loschen | Aktualisieren

i Land
B8 Land:
& Land:
B Land: |
B Deuts @ A ordnung Mormaler Steuersatz
1) e
] Gultig ab uersatz
01.04.1958 16,00%
01,01, 2007 19,00%
01.07.2020 16,00%
¥ 0L01.2021
’ LM'UM
L H i3

7. Erfassen Sie den reduzierten Steuersatz ab 01.07.2020 und klicken Sie auf Speichern:
i Umsatzsteuer-53tze X

Speichern Abbruch

Umsatzsteuer Deutschland Erméfigter Steuersatz
Giiltig ab 01.07.2020 -
Steusrsatz |00

8. Klicken Sie erneut auf ,Hinzufiigen/Umsatzsteuer-Satze” und erfassen Sie ab 01.01.2001 wieder

den alten ermaligten Steuersatz von 7%.
i Umsatzsteuer-53tze b 4
i
Speichemn Abbruch
Umsatzsteuer Deutschland Erméfigter Steuersatz
Giltig ab 01.01.2021 ~
Steusrsatz 7ho0%
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Nachdem alle Schritte ausgefiihrt wurden, sollten sich die Mehrwertsteuersatze fiir Deutschland nun
wie folgt darstellen:

82 Deutschland 1 Mormaler Steuersatz b

Umsatzsteuer-53tze

-a_1 Gultg ab Steuersatz
> 01.04,1998 16,00%
01.01. 2007 19,00%
0L07.2020 16,00%
01012021 19,00%:
8 Deutschiand 2 Ermalfigher Steusrsatz

Umsatzsteuer-Satze

.:I:I Giltig ab Steuersatzy

» 01071983 7.00%
01.07.2020 5,00%
01.01,2021 7,00%

5.1 Lieferantenrechnungen in RFE

Rechnungen und Gutschriften von Lieferanten werden entweder per EDI importiert (INVOIC) oder
manuell in RFE erfasst. Erfassen Sie eine Lieferantenrechnung manuell, schlagt RFE fiir deutsche
Lieferanten den Steuersatz vor. Es kann aber vorkommen, dass der Lieferant aus irgendeinem Grund
einen anderen Steuersatz ausgewiesen hat. Fiir den Rechnungsabgleich missen Sie den Steuersatz
im Rechnungsdokument in RFE zwingend an den Steuersatz der Originalrechnung anpassen.
Andernfalls wiirde der Rechnungsabgleich mit einer Erfassungsdifferenz fehlschlagen.

Sollten Sie der Meinung sein, dass der Lieferant einen falschen Steuersatz angegeben hat, ist es Ihre
Entscheidung, dies beim Lieferanten zu reklamieren oder zu akzeptieren ist. Die Wahl des
Steuersatzes obliegt der Verantwortung des Rechnungsstellers.

5.2 Konsignation

Dieser Abschnitt ist fur Sie nur relevant, wenn Sie als Lieferant oder Einzelhandler
Konsignationsgeschaft betreiben und einen auf dem erzielten Verkaufspreis basierenden
Abrechnungsmodus ausgewahlt haben.
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Abhédngig davon, ob Sie Lieferant oder Einzelhdndler sind, sind die Abrechnungsmodi im Lieferanten-

oder Lokationsstamm definiert:
D 0
Aktiv v
Abrechnungsmodus Konsignation (Abschlagsspanne auf Netto-VK) -
Abrechnungswahrng Beschreibung '

Konsignationsmarge Konsignation (Abschiagsspanne auf Netto-VK)
Konsignation (EX we besteit)
Bezeichnung Flachenkons ((ber Abschlagsspanne auf Netto-VK)
Lokationen Fidchenkonsi (EX wie bestelt)
: Flachenkons (EX aus SLSRPT)
Artkelgruppe Lieferant Fldchenkons (Uber Abschlagsspanne auf Netto-UVK-Preis)
Konsignation (Abschiagsspanne auf Netto-UVK-Preis)
X

Von der Mehrwertsteueranpassung betroffen sind die Abrechnungsmodelle, die eine
+Abschlagsspanne auf dem Netto-VK/UVK" vorsehen. Der Dieser Netto-VK/UVK wird sich aufgrund
der Mehrwertsteuerreduzierung erhéhen. Somit steigt auch der resultierende Konsignations-EK.

Sollte dies nicht gewtlinscht sein (z.B. weil Ihr Konsignationsvertrag am Brutto-VK ausgerichtet ist),
dann missen Sie die Konsignationsmarge folgendermalen anpassen:

1. Warten Sie, bis alle relevanten Verkaufe, die noch zum alten Steuersatz erfolgt sind, sicher im
System verbucht wurden.

2. Rechnen Sie die Verkaufe zum alten Steuersatz (Buchungsdatum vor dem 01.07.2020) zur
alten Konsignationsmarge ab.

3. Andern Sie nun die Konsignationsmarge im Lieferanten-/Lokationsstamm.

4. Rechnen Sie die Konsignationsverkaufe nach dem 01.07.2020 ab.

5.3 Listendruck aus RFE

In den Standardlisten von RFE werden die neuen Mehrwertsteuersatze, sofern wie oben beschrieben
eingepflegt, automatisch beriicksichtigt. Sollten Sie individuelle Listenlayouts einsetzen, kann nicht
ganzlich ausgeschlossen werden, dass irgendwo ein fester Mehrwertsteuersatz von 19% hinterlegt
ist.

Sofern Sie die notwendige Layoutanpassung nicht selbst vornehmen kénnen, wenden Sie sich bitte
an unseren Support. Wir werden lhnen dann zeitnah ein individuelles Angebot fir die
Layoutanpassung unterbreiten.

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 20 von 26



Mehrwertsteueranderung 01.07.2020 O

Etwaig vorhandene Buchhaltungsanbindungen / sonstige Schnittstellen sowie angepasste Formulare

Buchhaltungsschnittstellen, sonstige Schnittstellen sowie eigene Formulare sind grundsatzlich
kundenindividuelle Programmanpassungen/Konfigurationen.

Im Falle einer existierenden Buchhaltungsanbindung miissen (iber die produktspezifischen Anpassungen
hinaus, entsprechende Anderungen am Buchhaltungskontenmapping und ggf. an der Ubergabelogik
vorgenommen werden. Der neue Steuerfall (16%/5%) und auch der bisherige Steuerfall (19%/7%)
werden grundsatzlich Giber ein eigenes Kontenmapping abgebildet.

Die Logik der Schnittstelle sowie die Logik des Kontenmappings wurden im Rahmen der Implementierung
der Schnittstelle geschult.

Daruber hinaus empfehlen wir samtliche Einstellungen, vorab in einer Testumgebung vorzunehmen, um
die Richtigkeit der neuen Konfiguration in allen Buchungsszenarien abzusichern.

Sollten dennoch von lhrer Seite Dienstleistungswiinsche anfallen, unterstiitzt Sie unser Team gerne im
Rahmen eines Dienstleistungsauftrages bei der Umsetzung der Einstellungen und hilft Ihnen nach
Absprache, die korrekte Funktionalitat in Ihrer Systemlandschaft sicher zu stellen. Wenden Sie sich hierzu
bei Bedarf vertrauensvoll an unser Serviceteam oder lhren Vertriebsansprechpartner.

Dies gilt gleichermalRen fiir die Basiskonfiguration, etwaige Schnittstellen zu weiteren
Programmen/Prozessen sowie fir individuell angepasste Formulare.

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 21 von 26



Mehrwertsteueranderung 01.07.2020
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6 ROQQIO RetailFlow Advanced (RFA/M2)

In dem folgenden Beitrag wird die Anpassung im RFA (RetailFlow Advanced) vorgestellt.

1. MenUpunkt ,Stammdaten > Systemparameter > USt-Satze"” 6ffnen

/ USt-Satze

Ende

I PHE QA X DBRICQUDE|SH LA »E

Ab [[1.01.2007 TT.MM.JJJJ TT.MM.JJJJ TT.MM. JJJJ TT.MM.JJJJ

____

(19.00 0,00 | 0.60 | 0.00
: 7.0 | 0,00 [ 060 | 0.00
3 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.00 | 0.00
& [ 000 | 0.00 [ 0.00 | 0,00
5 [ 000 [ 0,00 [ 0.0 | 0,00
6 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.0 | 0.00
7 [ 000 [ 000 [ 000 | 0,00
8 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.00 | 0.00
9 [ 0.0 [ 0.00 [ 0.00 | 0.00

= =2 =
a ffa ||
= =2 =
===

= =2 =
a ffa ||
= =2 =
===

=
-

=
=

==
==
IS

2. Die neuen Steuersdtze werden mit entsprechendem Giiltigkeitsdatum in die ersten
leeren bzw. freien Spalte eingetragen. Die Steuersdtze des vorgehenden Zeitraums
miissen jeweils in Zeile 6 und 7 hinterlegt werden

Bsp:
s USt-Satze

Ende

PO R

41.01.2607

=
—
=
oy
(]
=
(]
=
=
e
=
—
Mo
=
Mo
Ll

.20

—
—'
=
=
[
[
[

L.

—
—_
=

=% =
—
—
—
&

=

1 . 19.00 _ 0.00
2 . 1.00 ~ 0.00
3 . 0,00 ~ 0.00
b . 0.00 _ 0.00
) .00 .00
6 0,00 .00
1 0,00 .00
8 .00 .00
9 .~ 0.00 _ 0.00

ool olaee =le
= l= k=== =I=
SIS

=
=
=
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WICHTIGER HINWEIS:
Vorhandene Eintrige AUF KEINEN FALL verandern!!!
Werden alte Steuersitze verandert, beschiddigt das direkt die KER bzw. Statistikdaten.

3. Wenn die neuen Steuersatze korrekt eingetragen sind, speichert man die Eingabe per Taste
,F8 — Sichern”.

Etwaig vorhandene Buchhaltungsanbindungen / sonstige Schnittstellen sowie angepasste Formulare

Buchhaltungsschnittstellen, sonstige Schnittstellen sowie eigene Formulare sind grundsatzlich
kundenindividuelle Programmanpassungen/Konfigurationen.

Im Falle einer existierenden Buchhaltungsanbindung miissen (iber die produktspezifischen Anpassungen
hinaus, entsprechende Anderungen am Buchhaltungskontenmapping und ggf. an der Ubergabelogik
vorgenommen werden. Der neue Steuerfall (16%/5%) und auch der bisherige Steuerfall (19%/7%)
werden grundsatzlich tiber ein eigenes Kontenmapping abgebildet.

Die Logik der Schnittstelle sowie die Logik des Kontenmappings wurden im Rahmen der Implementierung
der Schnittstelle geschult.

Dariiber hinaus empfehlen wir simtliche Einstellungen, vorab in einer Testumgebung vorzunehmen, um
die Richtigkeit der neuen Konfiguration in allen Buchungsszenarien abzusichern.

Sollten dennoch von lhrer Seite Dienstleistungswiinsche anfallen, unterstiitzt Sie unser Team gerne im
Rahmen eines Dienstleistungsauftrages bei der Umsetzung der Einstellungen und hilft Ihnen nach
Absprache, die korrekte Funktionalitat in Ihrer Systemlandschaft sicher zu stellen. Wenden Sie sich hierzu
bei Bedarf vertrauensvoll an unser Serviceteam oder lhren Vertriebsansprechpartner.

Dies gilt gleichermaBen fiir die Basiskonfiguration, etwaige Schnittstellen zu weiteren
Programmen/Prozessen sowie fur individuell angepasste Formulare.

© 2020 ROQQIO GmbH Seite 23 von 26



Mehrwertsteueranderung 01.07.2020 O

7 ROQAQIO RetailFlow Professional (RFP/XL)

Anlegen eines neuen MWST-Satzes in RFP/XL

1. Menupunkt Firmenparameter - Landestabelle 6ffnen

¥¥fe logn Info Mabio Optionen Datenbank fnde
|BtARirhe sz afR/BEREC 4082

Firmenparameter %

holtl XL /3

2. Bitte einmal F7

Immwm |

|BtaBlsma|sszaF@s MERE2 SOBDA

Wah LY BLS
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3. Danach einmal F4 driicken

T Iy | - R

|BtAR i mB| s oA BERBS FHAAD A

Landeswihrung/ —steuer

4 and Wah [EL Kt BLS Hehrwertsteuer

EUR ) I‘I 11

4. Den neuen ab Zeitpunkt und die neuen Satze eintragen und mit F8 bestdtigen, danach mit ESC
verlassen

Mife User MDSS Ende
BBt |aF@B BERES SE@ D

Landeswihrung/-stewer

Wah [EU Kt [BLS Hehrwertst
Picture | ] It :

L . ——
qlu TR
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5. Eine Besonderheit bei Kunden die auch eine Fibu im Einsatz haben. Hier kommt eine zusatzliche
Abfrage

Landeswahning/-steuer |=njiEees )

afil
v}

Landeswihrung/-steuer

Picture ab Datum Satz]l Satz? Satzd Satzh

0 | Deutschlan EUR|J Einagafe
01.87.20 16.000 5.00

Landeswahrung/-steuer

Wb soll das Mapping der
FIBU- onlgreshmen arfiolgen 7

Cuplinenan Lesr | ‘erachighen Rewobasren

WS Eura
A S [ A i [

Etwaig vorhandene Buchhaltungsanbindungen / sonstige Schnittstellen sowie angepasste Formulare

Buchhaltungsschnittstellen, sonstige Schnittstellen sowie eigene Formulare sind grundsatzlich
kundenindividuelle Programmanpassungen/Konfigurationen.

Im Falle einer existierenden Buchhaltungsanbindung missen liber die produktspezifischen Anpassungen
hinaus, entsprechende Anderungen am Buchhaltungskontenmapping und ggf. an der Ubergabelogik
vorgenommen werden. Der neue Steuerfall (16%/5%) und auch der bisherige Steuerfall (19%/7%)
werden grundsatzlich Giber ein eigenes Kontenmapping abgebildet.

Die Logik der Schnittstelle sowie die Logik des Kontenmappings wurden im Rahmen der Implementierung
der Schnittstelle geschult.

Dariiber hinaus empfehlen wir samtliche Einstellungen, vorab in einer Testumgebung vorzunehmen, um
die Richtigkeit der neuen Konfiguration in allen Buchungsszenarien abzusichern.

Sollten dennoch von Ihrer Seite Dienstleistungswiinsche anfallen, unterstiitzt Sie unser Team gerne im
Rahmen eines Dienstleistungsauftrages bei der Umsetzung der Einstellungen und hilft Ihnen nach
Absprache, die korrekte Funktionalitat in Ihrer Systemlandschaft sicher zu stellen. Wenden Sie sich hierzu
bei Bedarf vertrauensvoll an unser Serviceteam oder lhren Vertriebsansprechpartner.

Dies gilt gleichermaRen fiir die Basiskonfiguration, etwaige Schnittstellen zu weiteren
Programmen/Prozessen sowie fur individuell angepasste Formulare.
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